
lema es una emergencia 

llame de inmediato al 

911. 

Tambien, si usted tiene 

acceso a internet, puede 

visitar www.indy.gov, y 

al margen superior dere-

cho va a encontrar un 

link que dice MAC. Haci-

endo click allí usted 

puede llenar y enviar 

información relacionada 

con su solicitud. 

  

No olvides que la Ciu-

dad está trabajando 

para usted 24 horas al 

día, 7 días a la semana. 

 

 

E 
l Centro de Ac-

ción del Alcalde 

(MAC por sus 

siglas en inglés) es una 

agencia local por medio 

de la cual los residentes 

de Indianápolis pueden 

solicitar servicios, obte-

ner información o pre-

sentar quejas sobre los 

servicios de la cuidad. 

Este servicio está dispo-

nible en español y en 

inglés. 

 

MAC  tiene como misión 

principal servir como 

punto de contacto único 

para las personas que  

viven en Indianápolis  

que solicitan servicios y 

reportan su inquietudes.  

 

L 
lamando o acce-

sando la página 

web de MAC 

usted podrá hacer los 

siguientes reportes: 

 

Vehículos abandonados, 

animales muertos o de-

ambulando o amenaza-

do por animales, mante-

nimiento de parques, 

problemas de desagües/ 

cloacas, mantenimiento 

de calles, señales de 

tráfico, basura (basura 

sin recoger, basura pe-

sada, horarios de reco-

lección de basura, regu-

laciones, ect.), huecos 

en las calles, desechos 

tóxicos, reciclaje, vere-

das, señalizaciones, 

hierbas/ maleza, arboles 

(bloqueando vías publi-

cas o propiedad priva-

da). 

 

Es muy fácil, cómodo y 

sencillo tener acceso a 

los servicios del MAC. 

 

Allí cuentan con per-

sonal altamente califi-

cado, quienes le ayu-

darán con su inquietud. 

Solo debe llamar al: 

317-327-4MAC (622). 

No obstante, si su prob-
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Serie: Porque Indianápolis crece contigo …  
La  Seguridad es primero. 

S O M O S  I N D I A N Á P O L I S  

S 
 
omos  Indianápolis inicia una serie relacionada con 
temas de seguridad en general. 

 
Para nosotros es sumamente importante que la comunidad 
residente en Indianápolis, aprenda sobre cómo evitar y 
cómo reaccionar frente a distintas situaciones que pueden 
poner en riesgo nuestros bienes materiales y nuestra segu-
ridad física.  

 
Por esta razón, estamos iniciando esta jornada educativa 
sobre temas de seguridad y expertos sobre estos temas 
nos estarán ayudando con el desarrollo de esta actividad. 
 
No se pierda esta edición y las que vienen, estarán llenas 
de información importante que todas y todos debemos sa-
ber. 

 

La prevención disminuye las posibilidades de acci-
dentes en el hogar. El desastre más común en los 
hogares son los incendios, y la mejor forma de 
combatirlos es evitándolos.  
 
Según nos explica el bombero Ignacio Villa del In-
dianapolis Fire Department, los cigarrillos y los ca-
lefactores portátiles son responsables de numero-
sos incendios, así como las velas que se dejan en-
cendidas sin supervisión.  
 
A su vez, el bombero Gustavo Chavez nos indica 
que durante los incendios, la mayoría de las vícti-
mas mueren por los gases tóxicos y por el humo, 
no por quemaduras.   
 
Cada hogar debe desarrollar su plan de emergen-
cia en caso de incendio y ensayarlo con la familia.  
“Es nuestro deber como padres enseñarles a nues-
tros hijos el cuidado que deben tener con el fuego, 
los objetos inflamables y los lugares de riesgo en el 
hogar: hornillas, planchas y otros aparatos eléctri-
cos y lo que ellos deben hacer en  caso de incen-
dio, por ejemplo: salir de inmediato, sin intentar lle-
varse nada, pedirle a un vecino que llame al 9-1-
1…” señala Ignacio Villa. 
 
Los expertos del IFD nos indican que los cables 
eléctricos dañados también son causas de incen-
dios. Consulte a un electricista profesional que ins-
peccione el cableado eléctrico de su hogar, y repa-
re cualquier defecto, si es necesario. A su vez, no 
sobrecargue los enchufes.  
 

Otro de los muchos datos ofrecidos por el IFD es 
que se debe mantener las cortinas y otras telas ale-
jadas de radiadores y calefactores eléctricos. Igual-
mente, sugieren no dejar cerillos al alcance de los 
niños.  
 
Es muy importante también, no dejar velas encen-
didas cuando vaya a dormir, o cuando vaya a au-
sentarse de una habitación determinada o de su 
vivienda. Las velas contribuyen en gran medida a 
la generación de incendios.  
 
Tenga a mano un extinguidor cargado en cada piso 
de su vivienda.  
 
“Inspeccione regularmente la vida útil de las bater-
ías de los detectores de humo, y las alarmas de 
escapes de monóxido de carbono”, nos sugiere 
Chavez.  
 
Las personas fumadoras deben evitar acostase o 
sentarse fumando. Fumar de pie evita que se que-
de dormido mientras lo hace.  
 
Otros consejo muy importantes es nunca dejar la 
comida en el fuego si va a salir de su residencia.  
 
Existen otras medidas de precaución que usted 
puede tomar para evitar incendios. Pero el sentido 
común debe prevalecer en todas las situaciones. 
Póngase en contacto con el departamento de bom-
beros más cercano a fin de obtener ideas y conse-
jos para elaborar un plan de evacuación.  
  

Consejos para prevenir incendios residenciales 



¿Qué hacer en caso de un incendio en su residencia? 
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El Alcalde de Indianápolis, Gregory 
A. Ballard te invita a participar de la 
Mayor’s 2010 Latino Soccer Cup, la 
cual será este 7 y 8 de agosto. 
  
Arma tu equipo y únete a este gran-
dioso evento.  
  
Equipos de 8 jugadores titulares (un 
máximo de 16 jugadores de entre 

titulares y suplentes).  
  
Habrán 4 categorías de jugadores, 
niños y niñas de:  
 
5 - 6 años 
7 - 8 años  
9 - 10 años  
11- 12 años.  
  

El tiempo límite para inscripciones 
es el 19 de julio de 2010. 
  
Para mayor información visita:  
indyglobal.org, o contacta a: 
  
Lorena Wever 
lwever@indy.gov 
317-327-2721 
Fax: 317-327-5271 

Súmate: Mayor’s 2010 Latino Soccer Cup 

 

La  mayoría de los incendios 
comienzan con un fuego 

pequeño, pero luego de unos minu-
tos, pueden ser incontrolables. Es 
importante mantener la calma y 
actuar con rapidez al sentir el soni-
do de la alarma, y en esos momen-
tos es muy importante saber qué 
hacer y hacerlo rápido. 
 
Los siguientes son algunos conse-
jos proporcionados por el IFD que 
tienen que ver con qué deberíamos 
hacer en caso de un incendio, y 
que espero ninguno de nosotros 
tenga que poner en práctica: 
 

Mantener la calma al momento 
de afrontar situaciones difíciles 
como lo sería un incendio. El 
mantener la calma es indispen-
sable para poder tomar las me-
jores decisiones. 

 
Piense con rapidez y actúe con 
cuidado. Cuando usted descu-
bre fuego, determine qué 
hacer. ¿Puedo controlarlo con 
un extinguidor de incendios o 

es ya demasiado grande para 
manejarlo? 

 
Sonido de la alarma ¡No piense 
que cualquier incendio es con-
trolable! Si el incendio es de-
masiado grande para que usted 
lo pueda manejar, no dude, in-
fórmelo inmediatamente al 9-1-
1. 

 
Advierta a toda la gente del 
área de tal manera que puedan 
ir a los lugares seguros. Esto 
es realmente importante en el 
caso de que los incendios se 
agranden.  

 
Informe a los bomberos y guíe-
los hacia el lugar del incendio. 
Esto puede significar un tiempo 
valioso para llegar allí y comba-
tir el fuego. 

 
Prevenir los incendios es la 
responsabilidad de todos. Pero 
no estamos obligados a luchar 
contra incendios grandes. Nun-
ca deberíamos asistir para apa-
gar el incendio a menos que 
nos sea requerido por los bom-

beros. 
 

Cuando ya haya evacuado el 
sitio, no regrese a buscar nada, 
pudiera correr el riesgo de no 
poder salir, ya sea porque se 
ha incrementado el fuego o 
porque se ha generado mucho 
humo. 

 
Si desea saber más información 
relacionada con prevención de in-
cendios o medidas que se deben 
considerar al momento de un in-
cendio, no dude en ponerse en 
contacto con el Departamento de 
Bomberos de Indianápolis que se 
le quede más cercano a su resi-
dencia, ellos estarán gustosos de 
ofrecerles toda la información que 
usted necesita. 



una mejor comprensión de  
la cultura hispana en toda  
la ciudad. 
 
Este evento se llevará a  
cabo en el Northwestway 
Park. Este magnifico  
parque esta ubicado en la 
62nd St. & Moller Rd. 
 
El 28 y 29 de agosto, cele-
braremos el Día de la 
Herencia de los Nativos 
Americanos (Native Ameri-
can Heritage Day. 

 

El Chinese Festival es un 
fabuloso evento familiar que 
será el 11 de septiembre de 

E 
ste año la Ciudad 
de Indianápolis es-
tará honrada por ser 

la organizadora de varios 
eventos culturales para los 
residentes de Indianápolis. 

 

Estos eventos culturales 
buscan unificar la familia y 
reforzar los lazos con la co-
munidades de inmigrantes 
radicadas en la Ciudad. 

 
El 7 y 8 de agosto será la 
Mayor’s Latino Soccer Cup. 
Este grandioso evento  
tiene como objetivo  
principal aumentar la  
participación cívica  
hispana y generar  

2010, en el Military Park. 

 

Todos estos eventos son 
apoyados y coorganizados 
con miembros de la comuni-
dad y negocios locales, que 
creen en el crecimiento y 
diversificación de la Ciudad 
como meta para que sea un 
mejor lugar para vivir. 

Carolin Requiz Smith - Director 

Joseph Baker - Assistant Director 

Lorena Wever - Project Manager 

Phone: 317-327-2721 (Bilingual line Spanish and English)  

Fax: 317-327-317-5271 

E-mail: lwever@indy.gov 

 

City of Indianapolis 

International &  

Cultural Affairs 

Próximos eventos … 

No te pierdas nuestra próxima edición , 

estará llena de temas interesantes para ti. 

 

www.indyglobal.org 


